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ПРАВИЛА  

   оказания платной образовательной услуги по программам профессиональной подготовки по 

профессии рабочих, служащих 12901 «Кондитер», 20001 «Агент» 

в Учебном центре ООО «Школа кондитеров Фелиция» 

1. Общие положения

1.1 Настоящие Правила об оказании услуги по профессиональным программам 12901 «Кондитер», 
20001 «Агент» в Учебном центре ООО «Школа кондитеров Фелиция» разработаны в соответствии с 
Федеральным Законом «Об образовании в Российской Федерации» от 29 декабря 2012 г. № 273 - ФЗ, 
Приказом Минпросвещения России от 26.08.2020 N 438 «Об утверждении Порядка организации и 
осуществления образовательной деятельности по основным программам профессионального 
обучения» (Зарегистрировано в Минюсте России 11.09.2020 N 59784), локальными нормативными 
актами, регламентирующими образовательную деятельность Учебного центра ООО «Школа 
кондитеров Фелиция».  

1.2. Настоящие Правила решают следующие задачи: 

• повышение ответственности Учебного центра ООО «Школа кондитеров Фелиция» за результаты
образовательного процесса; 

• выявление актуального (текущего) уровня качества образования - установление фактического уровня
знаний, умений, навыков, компетенций по отдельным учебным дисциплинам (модулям), курсам, 
соответствия заявленным требованиям к уровню освоения реализуемых образовательных программ; 
• информирование слушателей о порядке проведения учебных занятий и их содержания

1.3 Реализация образовательных программ сопровождается осуществлением текущего контроля 
успеваемости и проведением промежуточной и итоговой аттестации, формы, периодичность и 
порядок проведения которой устанавливаются учебным планом осваиваемой программы, 
расписанием учебного процесса.  

2. Условия и порядок проведения учебных занятий и текущего контроля знаний с использованием
ЭО, ДОТ 

2.1. Организация образовательного процесса при реализации программ профессиональной 
подготовки по профессиям рабочих, служащих 12901 «Кондитер, 20001 «Агент» « в Учебном центре 
ООО «Школа кондитеров Фелиция» производится в соответствии с действующими нормативно-
правовыми актами в области профессионального образования, локальными актами Учебного центра 
ООО «Школа кондитеров Фелиция» учебными планами и календарными учебными графиками 
соответствующей профессиональной программе, при наличии специально проектируемых 
электронных образовательных ресурсов.  



2.2. Программы профессиональной подготовки по профессиям рабочих, служащих 12901 «Кондитер», 
20001 «Агент» реализуются исключительно с применением ЭО, ДОТ.  
 
2.3 Местом организации осуществления образовательной деятельности является место нахождения 
Учебного центра ООО «Школа кондитеров Фелиция» независимо от места нахождения обучающихся.  
 
2.4. При реализации программ профессионального обучения (ППО) исключительно с применением ЭО 
и ДОТ полностью отсутствуют аудиторные занятия. 
 
2.5. Названия и содержание онлайн-курсов, реализующих программы профессионального обучения, 
находятся в сети Интернет на Сайте Школы по адресу: https://felicia-school.ru в разделе «Курсы – 
онлайн» и «Образование». 
 
2.6. Педагог на данных курсах – Галимзянова Розалия Рафилевна. Информация о педагоге находится в 
сети Интернет на Сайте Школы по адресу: https://felicia-school.ru в разделе «Руководство. 
Педагогический состав». 
 
2.7. Обучение проводится на образовательной дистанционной платформе https://getcourse.ru/, 
которая становится доступной только для лиц, оплативших обучение в соответствии с договором на 
оказание платных образовательных услуг и зачисленных на основании приказа директора в учебную 
группу или индивидуально.  
 
2.8. Для получения доступа к учебным мероприятиям и учебно-методическим материалам слушателю 
необходимо авторизоваться на дистанционной платформе https://getcourse.ru/, т.е. выполнить «вход» 
под своим аккаунтом (логином и паролем, выданным УЦ ООО «Школа кондитеров Фелиция») на 
обучающую страницу курса.  
 
2.9. Услуга выполняется в несколько этапов: 
 
1 этап- предоставление доступа к Платформе. Моментом оказания I этапа услуги является момент 
предоставления Заказчику (обучающемуся) доступа к Платформе. 
 
 На странице курса слушателю после авторизации становятся доступны: 
  

 ⎯ теоретические материалы, технологические карты, справочные материалы, доступные для 
скачивания; 

 ⎯ видео-уроки, где под руководством преподавателя показан весь процесс изготовления готового 
изделия, по ним практикуется обучающийся самостоятельно; к практическому уроку даны список 
оборудования, инструментов, материалов и ингредиентов (по программе 12901 «Кондитер»); 
-    видео-уроки, где преподаватель расшифровывает теоретический материал на реальных примерах, 
объясняет, анализирует ведение бизнеса в области общественного питания по законодательству РФ 
(по программе 20001 «Агент»). 
 
II этап – получение, выполнение и проверка заданий. Моментом оказания II этапа услуги является 
момент проверки педагогом последнего задания, предусмотренного программой обучения 
 
- В теоретические уроки включены стоп-уроки. Значит, в уроке есть задание, промежуточные тесты 
для проверки усвоения теоретических и практических знаний. Обучающийся сможет перейти к 
следующему уроку, только выполнив эти задания. После проверки ответов на тесты автоматически 
предоставляется доступ к остальным урокам; 
- Тесты и иные задания в соответствии с профессиональной образовательной программой;  
- Также в Урок-Приветствие педагога включен стоп-урок. Обучающийся пока не выполнит задание на 

данном уроке, остальные уроки будут не в доступе. Задание - заполнить заявление на зачисление. 

Данные обучающегося при получении свидетельства о профессиональном обучении пойдут в реестр 

ФИС ФРДО, поэтому не стоит игнорировать заполнение этого бланка.  
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Школа включена в реестр операторов обработки персональных данных Роскомнадзора. 
 
III этап – итоговая аттестация. Моментом оказания III этапа услуги является проведение итоговой 
аттестации (итоговый тест и демонстрационный экзамен) 
 
2.10. Перед началом обучения слушателю рекомендуется скачать теоретические материалы и 
технологические карты по изготовлению изделия. Распечатать их при необходимости.  

 
2.11. Лекционные занятия по этому курсу не предусмотрены, идет самостоятельная работа 
обучающихся – изучение тем по выложенным материалам.  
 
2.12. Взаимодействие с педагогом будет происходить на каждом промежуточном этапе, на платформе 
обучения слушатель может напрямую оставить сообщения педагогу, при желании обучающегося 
возможна индивидуальная онлайн-конференция. 
 
2.13. Консультацию преподавателя слушатели получают в период обучения в соответствии с 
расписанием ППО, в данном случае, сопровождение преподавателя по профессиональным 
программам - 31, 20, 15 рабочих дней со дня доступа к образовательной платформе (электронная 
почта, чат, форумы, видеоконференции по желанию обучающегося). Количество дней сопровождения 
педагога прописаны в рабочих программах профессионального обучения в сети Интернет на Сайте 
Школы по адресу: https://felicia-school.ru в разделе «Образование». 
 
Далее у обучающегося остаётся доступ к обучающему материалу на 180/90 дней. 
 
Доступ к курсу даётся на 180/90 дней сразу после оплаты. Количество дней доступа к обучающему 
материалу прописаны в сети Интернет на Сайте Школы по адресу: https://felicia-school.ru в разделе 
«Образование» и «Курсы-онлайн».  
 
2.14. Обучение ведется на русском языке.  
 
2.15. Текущий контроль освоения обучающимися образовательных программ с использованием ЭО, 
ДОТ осуществляется по результатам выполнения самостоятельных работ. 
 
2.16. Преподаватель может выдать дополнительные задания (задать вопросы) в ходе учебного 
занятия или по его окончании.  
 
2.17. Обучающийся выполняет задания и высылает решения (ответы) на контрольные вопросы в 
установленные сроки в соответствии с графиком на проверку преподавателю в электронном виде (на 
почту преподавателя (по требованию/выборочно) или посредством СДО.  
 
2.18. При текущем контроле знаний используется система оценивания «зачтено / не зачтено»  
 
2.19. Результаты текущего контроля и посещаемости занятий (нахождения на образовательной 
платформе) каждого обучающегося фиксируются автоматически в электронном журнале.  
 
3. Условия и порядок организации промежуточной аттестации обучающихся с использованием ЭО, 

ДОТ. 
 

3.1. Промежуточная аттестация – это оценка качества усвоения обучающимся содержания 
определенных тем раздела конкретной учебной программы по окончании их изучения с целью 
определения соответствия уровня и качества знаний, умений, навыков, требованиям, 
предусмотренных образовательной программой.  
 
3.2. Промежуточная аттестация обучающихся проводится в форме тестирования.  
 
3.3. Промежуточные тесты становятся доступными вместе с теоретическими материалами каждого 
модуля.  
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3.4. Количество попыток выполнить тест по материалам прошедшего модуля – не ограничено. Время 
на выполнение тестовых заданий не ограничено и включается в общее время, отведенное для 
самостоятельной работы (подготовки) обучающихся соответствующей ППО.  
 
3.5. Содержание и объем материала, подлежащего проверке и оцениванию, определяется 
обязательным минимумом содержания образования и учебными программами.  
3.6. В критерии оценки уровня подготовки обучающегося входят:  
 
- уровень освоения материала, предусмотренного конкретной темой (разделом) учебной программы; 
 - умения использовать теоретические знания при выполнении практических задач;  
- наличие умений самостоятельной работы с учебной литературой. 
 
3.7. Проверка выполняется автоматически.  
 
3.8. Тест считается сданным, если даны верные ответы не менее чем на 80% вопросов.  
 
3.9. Сразу по завершении теста результат выводится на экран.  
 
3.10. Результаты теста «успешно/неудачно» фиксируются автоматически в электронном журнале.  
 
3.11. При осуществлении промежуточного контроля проверка и оценка знаний и умений носит 
индивидуальный характер. Проверяются и оцениваются знания, умения и навыки каждого 
обучающегося.  
 

4. Условия и порядок организации итоговой аттестации обучающихся с использованием ЭО, ДОТ. 
 

4.1. Итоговая аттестация - процедура, проводимая с целью установления уровня знаний обучающихся 
с учетом целей обучения, вида образовательной программы, установленных требований к 
содержанию программ обучения и сопровождающаяся последующей выдачей соответствующих 
документов об образовании.  
 
4.2. Итоговые испытания в Учебном центре ООО «Школа кондитеров Фелиция» проводятся в виде 
квалификационного экзамена (итоговое тестирование и демонстрационный экзамен).  
 
4.3. Тестовые материалы для итогового испытания составляются на основе рабочей программы 
учебной дисциплины и охватывают ее наиболее актуальные разделы и темы.  
 
4.4. Итоговое тестирование проводится в объеме учебного материала за пройденный курс.  
 
4.5. В тест включаются вопросы и задания:  
 
- демонстрирующие изменение компетентности обучающихся в рамках изученной программы;  
- позволяющие определить уровень усвоения обучающимися учебного и практического материала;  
- охватывающие всё содержание соответствующей образовательной программы.  
 
4.6. Для допуска к итоговому тестированию обучающийся должен выполнить все задания для 
самостоятельной работы и проверочные промежуточные тесты не позднее даты последнего занятия.  
 
4.7. Тестирование проводится на странице курса в период с момента допуска обучающегося к 
тестированию и до даты окончания обучения согласно расписанию занятий.  
 
4.8. Количество попыток выполнить итоговый тест по материалам всех модулей – не ограничено. 
Время на выполнение тестовых заданий не ограничено и включается в общее время, отведенное для 
итоговой аттестации обучающихся соответствующей ППО. 
 



 4.9. Итоговый тест считается сданным, если обучающимся даны верные ответы не менее чем на 80% 
вопросов.  
 
4.10. Демонстрационный экзамен – это предоставление слушателями видео или фотоотчёта процесса 
изготовления одного готового изделия (по выбору обучающегося) по практическим видео-урокам. Это 
по ППО по профессии 12901 «Кондитер». 
 
4.10.1. Демонстрационный экзамен – это предоставление презентации - дорожной карты по 
правильной организации предприятия общественного питания, действующего либо запланированного 
либо выдуманного. Это по ППО по профессии 20001 «Агент». 
 
4.11. Для допуска к демонстрационному экзамену обучающийся должен пройти все видео-уроки, 
теоретический материал, промежуточное тестирование и самостоятельные работы.  
4.12. Посещение онлайн-уроков фиксируется автоматически в электронном журнале. 
 
4.13. При условии успешного прохождения итоговой аттестации (тестирования и демонстрационного 
экзамена) обучающемуся по профессиональной программе обучения выдается - свидетельство о 
профессиональном обучении с присвоением разряда.  
 
4.14. Документы об обучение выдаются в форме бумажного и электронного документа на почтовый и 
электронный адрес обучающегося непосредственно. 
 
 4.15. В случае, если обучающийся не допущен к итоговому тестированию или тест не сдан, 
обучающийся получает справку – электронный сертификат об участии в обучении соответствующей 
образовательной программе.  
 
                                                        5. Заключительные положения  
 
5.1. Настоящие Правила, а также все изменения и дополнения к нему принимаются и утверждаются 
директором Учебного центра ООО «Школа кондитеров Фелиция» и действуют до замены их новым. 
  
5.2. Вопросы, не нашедшие своего отражения в настоящих Правилах, регламентируются другими 
локальными нормативными актами Учебного центра ООО «Школа кондитеров Фелиция» и решаются 
руководством Учебного центра ООО «Школа кондитеров Фелиция» индивидуально в каждом 
конкретном случае. 


